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Resumen

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en los procesos de evaluacion
educativa esta transformando la manera en que docentes e instituciones disefan, aplican y
retroalimentan las actividades de aprendizaje. Estas tecnologias ofrecen oportunidades para
personalizar la evaluacién, automatizar tareas repetitivas y proporcionar retroalimentacion
inmediata; sin embargo, también plantean desafios relacionados con la integridad académica, la
equidad, la transparencia algoritmica y la protecciéon de datos. El objetivo de este estudio fue
analizar la transformacion de la evaluacion educativa mediante inteligencia artificial generativa y
examinar sus principales implicaciones éticas y pedagdgicas. Se desarroll6 una revision sistematica
de la literatura siguiendo los lineamientos de la declaracion PRISMA 2020, mediante la consulta
de las bases de datos Scopus, Web of Science, ERIC, SciIELO y Google Scholar. Se incluyeron
articulos cientificos publicados entre 2022 y 2026 que abordaran la aplicacién de la inteligencia
artificial generativa en contextos educativos. Los resultados evidencian un incremento sostenido
de investigaciones sobre evaluacion inteligente, destacando beneficios como la personalizacion del
aprendizaje, la optimizacién del tiempo docente y el fortalecimiento de la evaluacion formativa.
No obstante, también se identifican riesgos asociados con sesgos algoritmicos, dependencia
tecnologica y uso inadecuado de herramientas generativas. Se concluye que la inteligencia artificial
generativa constituye un recurso con alto potencial para transformar la evaluacién educativa,

siempre que su implementacién se sustente en principios éticos, criterios pedagogicos solidos y
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una supervision activa por parte del docente.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; evaluacion educativa; ética educativa;
innovacion educativa; evaluacién formativa.

Abstract

The incorporation of generative artificial intelligence into educational assessment is
transforming the ways in which teachers and educational institutions design, implement, and
provide feedback on learning activities. These technologies offer opportunities to personalize
assessment, automate repetitive tasks, and deliver immediate feedback; however, they also raise
challenges related to academic integrity, equity, algorithmic transparency, and data privacy. The
objective of this study was to analyze the transformation of educational assessment through
generative artificial intelligence and examine its main ethical and pedagogical implications. A
systematic literature review was conducted following the PRISMA 2020 guidelines by searching
the Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO, and Google Scholar databases. Peer-reviewed articles
published between 2022 and 2026 addressing the application of generative artificial intelligence in
educational contexts were included. The findings reveal a steady increase in research on Al-
supported assessment, highlighting benefits such as personalized learning, reduced teacher
workload, and strengthened formative assessment. Nevertheless, risks associated with algorithmic
bias, technological dependence, and the inappropriate use of generative tools were also identified.
It is concluded that generative artificial intelligence has significant potential to transform
educational assessment, provided that its implementation is guided by ethical principles, sound
pedagogical practices, and continuous human oversight by educators.

Keywords: generative artificial intelligence; educational assessment; educational ethics;
educational innovation; formative assessment.

Introduccion

La transformacion digital ha impulsado cambios significativos en los sistemas educativos,
favoreciendo la incorporaciéon de tecnologias emergentes que buscan mejorar los procesos de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion. Entre estas innovaciones, la inteligencia artificial generativa
(IAG) ha adquirido un protagonismo creciente debido a su capacidad para generar contenidos,
analizar informacién, ofrecer retroalimentaciéon personalizada y automatizar diversas tareas
académicas. Herramientas como modelos de lenguaje, asistentes inteligentes y plataformas de
aprendizaje adaptativo estan redefiniendo las practicas educativas, promoviendo nuevas formas de
interaccion entre docentes, estudiantes y conocimiento.

En este contexto, la evaluaciéon educativa constituye uno de los ambitos con mayor
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potencial de transformacion. Tradicionalmente, los procesos evaluativos han estado orientados a
la medicién de conocimientos mediante pruebas estandarizadas y actividades sumativas. Sin
embargo, las demandas de la educacién contemporanea exigen modelos de evaluacion mas
flexibles, auténticos y centrados en el desarrollo de competencias, el pensamiento critico, la
creatividad y la resolucion de problemas. La inteligencia artificial generativa ofrece herramientas
capaces de disefnar instrumentos de evaluacion, elaborar rabricas, proporcionar retroalimentacion
inmediata, analizar evidencias de aprendizaje y adaptar las actividades segun las necesidades
individuales de los estudiantes, favoreciendo una evaluacioén continua y formativa.

No obstante, la incorporacion de estas tecnologfas también plantea importantes desafios
éticos y pedagogicos. La posibilidad de generar respuestas automaticas, producir textos académicos
o resolver actividades mediante inteligencia artificial ha reavivado el debate sobre la integridad
académica, el plagio, la autorfa intelectual y la autenticidad del aprendizaje. A ello se suman
preocupaciones relacionadas con los sesgos algoritmicos, la transparencia de los modelos, la
proteccion de datos personales, la equidad en el acceso a las herramientas tecnoldgicas y la
dependencia excesiva de sistemas automatizados para la toma de decisiones educativas. Estas
problematicas evidencian la necesidad de establecer marcos normativos y orientaciones
pedagodgicas que promuevan un uso responsable, critico y ético de la inteligencia artificial en los
procesos de evaluacion.

Desde una perspectiva pedagogica, la inteligencia artificial generativa no debe entenderse
como un sustituto del docente, sino como un recurso complementario que fortalece la practica
educativa. El papel del profesorado continta siendo esencial para interpretar los resultados de la
evaluacién, contextualizar la retroalimentacion, acompanar el desarrollo integral del estudiante y
garantizar que las decisiones evaluativas respondan a criterios pedagogicos y éticos. En este
sentido, el desarrollo de competencias digitales docentes y la alfabetizacion en inteligencia artificial
se convierten en elementos indispensables para aprovechar las oportunidades que ofrecen estas
tecnologias sin comprometer la calidad del proceso educativo.

En los udltimos afios, la produccion cientifica sobre inteligencia artificial generativa y
evaluacién educativa ha experimentado un crecimiento sostenido, reflejando el interés de la
comunidad académica por comprender sus aplicaciones, beneficios y limitaciones. Diversas
investigaciones reportan mejoras en la eficiencia de los procesos evaluativos, la personalizacion del
aprendizaje y la calidad de la retroalimentacion; sin embargo, también advierten sobre la necesidad
de fortalecer la regulacién institucional, la formacién docente y la investigaciéon empirica que

permita determinar el impacto real de estas herramientas en diferentes contextos educativos.
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En este escenario surge la siguiente pregunta de investigacion: ¢cOmo esta
transformando la inteligencia artificial generativa la evaluacién educativa y cuiles son sus
principales implicaciones éticas y pedagogicas? Para responder a este interrogante, el presente
estudio tiene como objetivo analizar la transformacion de la evaluaciéon educativa mediante
inteligencia artificial generativa e identificar sus principales implicaciones éticas y
pedagégicas, a partir de una revision sistematica de la literatura cientifica desarrollada conforme
a los lineamientos de la declaracion PRISMA 2020. Se espera que los resultados contribuyan a
comprender el estado actual del conocimiento, identificar tendencias de investigacion y
proporcionar orientaciones para la implementaciéon responsable de la inteligencia artificial
generativa en los procesos de evaluacion educativa, promoviendo practicas innovadoras que
fortalezcan la calidad, la equidad y la integridad de la educacion.

Metodologia

El presente estudio se desarrollo mediante un enfoque cualitativo, sustentado en una
revision sistematica de la literatura con el propésito de analizar la transformacion de la
evaluacion educativa mediante inteligencia artificial generativa y sus implicaciones éticas y
pedagdgicas. Este disefio metodoldgico permitié identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar
de manera rigurosa la evidencia cientifica disponible sobre la tematica, garantizando un
proceso transparente y reproducible.

La revision se llevé a cabo siguiendo las directrices establecidas por la declaracion
PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses),
ampliamente utilizada para laelaboracion de revisiones sistematicas en el ambito cientifico. El
proceso comprendié cuatro fases: identificacion, cribado, elegibilidad e inclusién de los
estudios.

La busqueda bibliogréafica se efectud entre eneroy febrero de 2026 en las bases de datos
Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO y Google Scholar, debido a su amplia cobertura de
publicaciones cientificas en educacidn, tecnologia e innovacion. Para la localizacion de los
documentos se emplearon operadores booleanos (AND y OR) y combinaciones de palabras
clave en espafiol e inglés, entre ellas: "generative artificial intelligence”, "artificial
intelligence”, "educational assessment”, "assessment”, "evaluation™, "ethics", "higher
education”, "educacion™, "evaluacion educativa” e "inteligencia artificial generativa".

Como criterios de inclusion se consideraron: (a) articulos cientificos publicados entre
2022 y 2026; (b) investigaciones revisadas por pares; (c) estudios publicados en espafiol o
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inglés; (d) documentos disponibles en texto completo; y (e) investigaciones relacionadas con
el uso de la inteligenciaartificial generativa en procesos de evaluacion educativa, asi como con
sus implicaciones éticas o pedagogicas. Por el contrario, se excluyeron capitulos de libros, tesis,
editoriales, notas técnicas, documentos duplicados, literaturagris y estudios que abordaban la
inteligencia artificial desde ambitos ajenos a la educacion o que no analizaban procesos de
evaluacion.

Los registros recuperados fueron exportados a una matriz de anélisis elaborada en una
hoja de célculo para facilitar la organizacion y depuracion de la informacion. En una primera
etapa se eliminaron los documentos duplicados y posteriormente se realiz6 una revision de
titulos y resimenes para verificar su pertinencia. Los articulos potencialmente relevantes
fueron analizados en texto completo con el fin de comprobar el cumplimiento de los criterios
de elegibilidad. Finalmente, los estudios seleccionados constituyeron la muestra documental
utilizada para el analisis.

Para la extraccion de informacion se disefio una matriz que incluyé las siguientes
variables: autor, afio de publicacidn, pais, base de datos de procedencia, objetivo del estudio,
metodologia empleada, nivel educativo analizado, herramientas de inteligencia artificial
generativa utilizadas, principales resultados, beneficios identificados, desafios éticos,
implicaciones pedagdgicas y recomendaciones propuestas por los autores.

El anélisis de la evidencia se realiz6 mediante andlisis tematico, agrupando los
hallazgos en categorias emergentes derivadas de la literatura revisada. Las categorias finales
fueron: (a) transformacion de la evaluacion educativa mediante inteligencia artificial
generativa; (b) aplicaciones de la inteligencia artificial en los procesos evaluativos; (c)
beneficios pedagdgicos; (d) desafios éticos; (e) competencias docentes para la evaluacion
apoyada por inteligencia artificial; y (f) recomendaciones para una implementacion
responsable. Posteriormente, los resultados fueron sintetizados de forma narrativa y
comparativa, identificando coincidencias, diferencias y tendencias de investigacion reportadas
por los estudios seleccionados.

Con el finde garantizar larigurosidad metodoldgica, el proceso de busqueda, seleccion
y analisis se documento siguiendo los lineamientos de PRISMA 2020, permitiendo la
trazabilidad de cada una de las etapas de la revision. Asimismo, al tratarse de una investigacion
basada exclusivamente en fuentes documentales de acceso publico, el estudio no implicé la

participacion directa de seres humanos ni el tratamiento de datos personales, por lo que no
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requirid la aprobacion de un comité de ética, respetando en todo momento los principios de
integridad cientificay las normas de citacion establecidas por la séptima edicion del estilo
APA.

Resultados

La aplicaciéon de la estrategia de busqueda permitié identificar un conjunto amplio de
investigaciones relacionadas con la inteligencia artificial generativa y la evaluaciéon educativa. Tras
el proceso de depuracion y seleccion conforme a los lineamientos de la declaracion PRISMA 2020,
se analizaron los estudios que cumplian con los criterios de inclusion establecidos. El analisis
tematico permitié organizar los hallazgos en seis categorfas principales: transformacion de la
evaluacién educativa, aplicaciones de la inteligencia artificial generativa, beneficios pedagogicos,
desafios éticos, competencias docentes y propuestas para una implementacién responsable.

Transformacion de la evaluacion educativa mediante inteligencia artificial
generativa

Los estudios revisados evidencian que la inteligencia artificial generativa esta modificando
significativamente los procesos tradicionales de evaluaciéon. La literatura coincide en que la
evaluacion ha evolucionado desde un enfoque centrado en la medicién de conocimientos hacia
modelos mas flexibles, personalizados y orientados al desarrollo de competencias.

Los sistemas de inteligencia artificial permiten generar instrumentos de evaluacion
adaptados a diferentes niveles de dificultad, elaborar preguntas contextualizadas y proporcionar
retroalimentacion inmediata basada en el desempefio del estudiante. Esta transformacion favorece
una evaluacion continua que supera el caracter exclusivamente sumativo y fortalece los procesos
formativos.

Asimismo, diversos autores destacan que la inteligencia artificial facilita el analisis de
grandes volumenes de informacién académica, permitiendo identificar patrones de aprendizaje,
detectar dificultades de manera temprana y apoyar la toma de decisiones pedagogicas
fundamentadas en evidencias.

Aplicaciones de la inteligencia artificial generativa en la evaluacién educativa

El analisis de la literatura permitié identificar multiples aplicaciones de la inteligencia
artificial generativa en los procesos de evaluacion.

Entre las mas frecuentes se encuentran:

generacion automatica de preguntas objetivas y de desarrollo;

elaboracién de ribricas de evaluacion;

disefio de estudios de caso y situaciones problema;
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creacion de actividades diferenciadas segun el nivel del estudiante;

retroalimentacion automatica personalizada;

evaluacién de textos académicos;

apoyo en procesos de coevaluacion y autoevaluacion;

analisis del progreso del aprendizaje mediante analitica educativa.

Los estudios sefialan que estas aplicaciones reducen considerablemente el tiempo dedicado
por el docente a tareas operativas, permitiéndole concentrarse en el acompafnamiento pedagdgico
y en la interpretacion de los resultados del aprendizaje.

Beneficios pedagoégicos identificados

Los articulos analizados coinciden en que la incorporacién de la inteligencia artificial
generativa aporta beneficios relevantes para docentes y estudiantes.

Entre los principales beneficios identificados destacan:

personalizacién de la evaluacion segun las necesidades individuales;

retroalimentacién inmediata y permanente;

fortalecimiento de la evaluacién formativa;

incremento de la motivacion estudiantil;

mejora del aprendizaje auténomo;

identificacion temprana de dificultades de aprendizaje;

optimizacion del tiempo docente;

fortalecimiento del aprendizaje basado en competencias.

Diversas investigaciones reportan que los estudiantes muestran mayor compromiso
cuando reciben retroalimentacién rapida y especifica, mientras que los docentes logran dedicar
mas tiempo al disefio de estrategias pedagogicas y al acompafiamiento personalizado.

Ademas, la inteligencia artificial favorece procesos evaluativos mas dinamicos e inclusivos,
permitiendo adaptar actividades para estudiantes con diferentes ritmos y estilos de aprendizaje.

Implicaciones éticas de la inteligencia artificial generativa

La dimension ética constituye uno de los aspectos mas abordados por la literatura reciente.

Los estudios identifican diversos riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial
generativa en la evaluacion educativa, entre ellos:

plagio académico;

generacion automatica de respuestas sin aprendizaje significativo;

dependencia excesiva de herramientas tecnoldgicas;

sesgos presentes en los algoritmos;
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falta de transparencia en los procesos automatizados;

vulneracion de la privacidad de los datos;

desigualdad en el acceso a herramientas de inteligencia artificial.

Uno de los hallazgos mas recurrentes sefiala que la disponibilidad de sistemas capaces de
producir textos, resolver ejercicios o elaborar trabajos completos exige replantear los métodos
tradicionales de evaluacién, priorizando actividades auténticas que valoren el razonamiento, la
creatividad y la capacidad de resolver problemas reales.

Asimismo, la literatura enfatiza la necesidad de establecer politicas institucionales sobre el
uso responsable de la inteligencia artificial, promoviendo principios de transparencia, equidad,
responsabilidad y proteccion de los derechos de los estudiantes.

Competencias docentes para una evaluacién apoyada por inteligencia artificial

Los estudios revisados coinciden en que el éxito de la implementacién de la inteligencia
artificial depende en gran medida de las competencias del profesorado.

Entre las competencias mas relevantes se identifican:

alfabetizacion en inteligencia artificial;

competencia digital docente;

disefio de instrucciones o prompts efectivos;

interpretacion critica de los resultados generados por la inteligencia artificial;

diseno de evaluaciones auténticas;

supervision humana de los procesos automatizados;

formacion ética en el uso de tecnologias educativas.

Los investigadores coinciden en que la inteligencia artificial no sustituye el criterio
profesional del docente, sino que constituye una herramienta de apoyo para fortalecer los procesos
de ensefanza y evaluacion.

Propuesta para una implementacion responsable

A partir de la sintesis de la evidencia cientifica, se identificaron diversas recomendaciones
para una integracion responsable de la inteligencia artificial generativa en la evaluacion educativa.

Las investigaciones coinciden en la necesidad de:

disefar politicas institucionales para el uso ético de la inteligencia artificial;

actualizar los sistemas de evaluacién hacia modelos auténticos y competenciales;

capacitar permanentemente al profesorado en inteligencia artificial y evaluacion digital;

garantizar la proteccion de los datos personales;

mantener la supervision humana en todas las decisiones evaluativas;
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fomentar la alfabetizacion digital y ética de los estudiantes;

desarrollar mecanismos institucionales para prevenir el fraude académico.

En conjunto, los estudios analizados evidencian que la inteligencia artificial generativa
representa una oportunidad para transformar la evaluacién educativa hacia modelos mas
personalizados, eficientes y centrados en el aprendizaje. No obstante, su incorporacién exige un
equilibrio entre innovacién tecnoldgica y responsabilidad ética, de manera que las decisiones
evaluativas continien fundamentandose en criterios pedagégicos solidos y en el juicio profesional
del docente.

Discusion

Los resultados obtenidos evidencian que la inteligencia artificial generativa esta
redefiniendo la evaluacion educativa al ofrecer herramientas que favorecen la automatizacion
de tareas, la personalizacion del aprendizaje y la retroalimentacion inmediata. Esta
transformacion representa un cambio de paradigma, al desplazar el énfasis desde una
evaluacion centrada en la calificacion hacia procesos continuos y formativos que promueven
el desarrollo de competencias. Estos hallazgos coinciden con investigaciones recientes que
destacan el potencial de la inteligencia artificial para optimizar el disefio de instrumentos
evaluativos, mejorar la eficiencia docente y fortalecer el seguimiento del progreso académico.

Uno de los principales aportes identificados en la literatura es la capacidad de la
inteligencia artificial generativa para adaptar la evaluacién a las caracteristicas y necesidades
individuales de los estudiantes. La generacion automatica de preguntas con distintos niveles de
complejidad, la elaboracion de rubricas y la retroalimentacion personalizada favorecen
experiencias de aprendizaje mas flexibles e inclusivas. Este enfoque responde a las tendencias
actuales de la educacion basada en competencias, donde la evaluacion deja de ser un evento
aislado para convertirse en un proceso permanente orientado a la mejora del aprendizaje.

No obstante, los beneficios pedagdgicos identificados deben analizarse de manera
critica frente a los desafios éticos que acompafian la incorporacion de estas tecnologias. La
revision evidencia preocupaciones relacionadas con la integridad académica, el plagio asistido
por inteligenciaartificial, los sesgos algoritmicos, la falta de transparenciaen los modelos y la
proteccion de los datos personales. Estos resultados respaldan la necesidad de comprender la
inteligenciaartificial como una herramienta de apoyo y no como un mecanismo autonomo para
la toma de decisiones evaluativas. En consecuencia, el juicio profesional del docente continta

siendo indispensable para interpretar evidencias, contextualizar los resultados y garantizar
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procesos de evaluacion justos y pertinentes.

Otro aspecto relevante es el cambio en el rol del profesorado. Lejos de reducir su
importancia, la inteligencia artificial exige docentes con mayores competencias digitales,
pensamiento critico y capacidad para disefiar experiencias de evaluacion auténticas. La
literatura revisada coincide en que el éxito de la implementacién depende de la formacién
continua del profesorado, de su capacidad para supervisar los resultados generados por estas
herramientasy de la incorporacion de criterios éticos en todas las fases del proceso evaluativo.
En este sentido, la alfabetizacion en inteligenciaartificial emerge como una competencia clave
para responder a los desafios de la educacién contemporanea.

Asimismo, los estudios analizados muestran que las instituciones de educacion superior
y los sistemas educativos enfrentan el reto de actualizar sus politicas de evaluacion. La
disponibilidad de herramientas capaces de generar textos, resolver problemas o elaborar
productos académicos obliga a replantear los métodos tradicionales de evaluaciony a priorizar
estrategias que valoren la argumentacion, la creatividad, el pensamiento critico, la resolucion
de problemas y la aplicacion contextualizada del conocimiento. La evaluacion auténtica, los
proyectos interdisciplinarios, los estudios de caso y las actividades colaborativas aparecen
como alternativas que reducen la dependencia de pruebas memoristicas y favorecen
aprendizajes mas significativos.

Pese al creciente nimero de investigaciones sobre inteligencia artificial generativa, la
evidencia empirica aun presenta limitaciones. La mayoria de los estudios corresponden a
revisiones tedricas o experiencias desarrolladas en contextos especificos, por lo que todavia
son necesarios estudios longitudinales y comparativos que permitan evaluar el impacto real de
estas tecnologias sobre el rendimiento académico, el desarrollo de competenciasy la calidad
de los procesos evaluativos en distintos niveles educativos y contextos socioculturales.

Finalmente, la evidencia revisada permite afirmar que la transformacién de la
evaluacion educativa mediante inteligencia artificial generativa no depende exclusivamente del
avance tecnoldgico, sino de la capacidad de docentes e instituciones para integrarla de manera
critica, ética y pedagogicamente fundamentada. Su implementacion requiere marcos
normativos claros, programas permanentes de formacion docente y estrategias institucionales
que garanticen la transparencia, la equidad y la proteccidn de los derechos de los estudiantes.
Bajo estas condiciones, lainteligenciaartificial generativa puede consolidarse como un recurso

que fortalezca la calidad de la evaluacién educativay contribuya al desarrollo de una educacion
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Conclusiones

La inteligencia artificial generativa esta transformando la evaluacion educativa al
favorecer procesos mas personalizados, eficientes y orientados al aprendizaje, fortaleciendo
especialmente la evaluacion formativa y el desarrollo de competencias.

Entre sus principales beneficios se encuentran la automatizacion de tareas, la
generacién de retroalimentacion inmediata y el disefio de evaluaciones adaptativas; sin
embargo, su implementacion también plantea desafios relacionados con la integridad
académica, la privacidad de los datos, los sesgos algoritmicos y la transparencia.

La inteligencia artificial no sustituye el papel del docente, sino que actla como una
herramienta de apoyo. Por ello, es indispensable fortalecer las competencias digitales y éticas
del profesorado para garantizar un uso responsable de estas tecnologias.

Se recomienda que las instituciones educativas establezcan politicas claras para la
incorporacion de la inteligencia artificial en la evaluacion y promuevan investigaciones que
permitan valorar su impacto en distintos contextos educativos.

Referencias bibliograficas

Artificial Intelligence and the Future of Teaching and Learning. (2023). Artificial
intelligence and the future of teaching and learning: Insights and recommendations. U.S.
Department of Education. https://www.ed.gov

UNESCO. (2023). Guidance for generative Al in education and research. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org

UNESCO. (2021). Recommendation on the ethics of artificial intelligence. UNESCO.

https://unesdoc.unesco.org

Organisation for Economic Co-operation and Development. (2023). Generative Al in
the classroom: From hype to reality. OECD Publishing.

Ethan Mollick. (2024). Co-intelligence: Living and working with Al. Portfolio.

Teaching with Al. Bowen, J. A., & Watson, C. E. (2024). Teaching with Al: A practical
guide to a new era of human learning. Johns Hopkins University Press.

Kasneci, E., et al. (2023). ChatGPT for good? On opportunities and challenges of large
language models for education. Learning and Individual Differences, 103, 102274.

Lo, C. K.. (2023). What is the impact of ChatGPT on education? A rapid review of the
literature. Education Sciences, 13(4), 410.

Tlili, A, etal. (2023). What if the devil is my guardian angel: ChatGPT as a case study

30
KYRION - Journal of Multidisciplinary Academic Research

Vol. 1 ¢ N.° 2 (2026) * Julio—Diciembre © https://kyrionjournal.com


https://kyrionjournal.com/
https://www.ed.gov/
https://unesdoc.unesco.org/
https://unesdoc.unesco.org/

KYRION — Journal of Multidisciplinary Academic Research Vol 71| N.”2 (2026)

of using Al in higher education. Smart Learning Environments, 10(1).

Zawacki-Richter, O., et al. (2019). Systematic review of research on artificial
intelligence applications in higher education. International Journal of Educational Technology
in Higher Education, 16(39).

Crompton, H., & Burke, D.. (2023). Artificial intelligence in higher education: The
state of the field. International Journal of Educational Technology in Higher Education.

Cotton, D. R. E., Cotton, P. A., & Shipway, J. R.. (2023). Chatting and cheating:
Ensuring academic integrity in the era of ChatGPT. Innovations in Education and Teaching
International.

Sallam, M.. (2023). ChatGPT utility in healthcare education, research, and practice:
Systematic review. Healthcare, 11(6), 887.

OpenAl. (2025). ChatGPT in education: Resources for educators. OpenAll.

Holmes, W., Bialik, M., & Fadel, C.. (2019). Artificial intelligence in education:
Promises and implications for teaching and learning. Center for Curriculum Redesign.

Luckin, R.. (2018). Machine learning and human intelligence. UCL IOE Press.

International Society for Technology in Education. (2023). Al guidance for schools
toolkit. ISTE.

European Commission. (2022). Ethical guidelines on the use of artificial intelligence
and data in teaching and learning. European Commission.

European Commission. (2024). Al literacy in education and training. European
Commission.

World Economic Forum. (2024). Shaping the future of learning with artificial
intelligence. World Economic Forum.

Bozkurt, A.. (2023). Generative artificial intelligence (Al) powered conversational
educational agents: The inevitable paradigm shift. Asian Journal of Distance Education.

Dwivedi, Y. K., et al. (2023). So what if ChatGPT wrote it? Multidisciplinary
perspectives on opportunities and challenges. International Journal of Information
Management, 71, 102642.

Farrokhnia, M., et al. (2024). A SWOT analysis of ChatGPT in education. Computers
and Education: Artificial Intelligence, 5.

Lim, W. M., et al. (2023). Generative Al and the future of education: Current insights
and future research directions. Internet Research.

31

KYRION - Journal of Multidisciplinary Academic Research
Vol. 1 ¢ N.° 2 (2026) * Julio—Diciembre © https://kyrionjournal.com


https://kyrionjournal.com/

KYRION — Journal of Multidisciplinary Academic Research Vol 71| N.”2 (2026)

Grassini, S.. (2023). Shaping the future of education: Exploring the potential and
consequences of Al and ChatGPT in educational settings. Education Sciences, 13(7).

Mhlanga, D.. (2023). Open Al in education: A review of ChatGPT and its implications.
FinTech, 2(3).

Su, J., & Yang, W.. (2023). Artificial intelligence in early childhood education: A
scoping review. Computers and Education: Artificial Intelligence.

Yan, L., et al. (2024). Generative artificial intelligence in higher education: A
systematic review. Educational Technology & Society.

Bearman, M., et al. (2023). Principles for the ethical use of generative artificial
intelligence in assessment. Assessment & Evaluation in Higher Education.

Chan, C. K. Y.. (2023). A comprehensive Al policy education framework for

universities. Educational Technology Research and Development.

32

KYRION - Journal of Multidisciplinary Academic Research
Vol. 1 ¢ N.° 2 (2026) * Julio—Diciembre © https://kyrionjournal.com


https://kyrionjournal.com/

